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KOMENDANTA NADWISLANSKIEGO ODDZIAELU STRAZY GRANICZNEJ

im. Powstania Warszawskiego

W sprawie ustalenia procedury zgloszen wewnetrznych

Na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 1. 0 ochronie sygnalistow

(Dz. U. poz. 928), zwanej dalej ,,ustawa”, ustala sie, co nastepuje:

§1
Do przyjmowania zgloszen wewnetrznych, podejmowania dzialaf nastepczych,
w  szczegolnosci do  weryfikacji  zgloszeh wewnetrznych, dalszej komunikac;ji
z sygnalista, w tym wystgpowania o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliScie
informacji zwrotnej wyznacza si¢ upowaznionych pracownikéw i funkcjonariuszy Wydziatu

Kontroli Nadwislanskiego Oddziatu Strazy Granicznej, zwanego dalej ,,Wydzialem Kontroli”,

§2
1. Zgloszenia wewngtrzne mozna przekazywaé:
1) ustnie;
a) na numer telefonu +48 22500 30 70 wskazany na stronie internetowe;
NadwiSlanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w godzinach 7.30-15.30,
b) podezas bezposredniego spotkania z upowaznionymi pracownikami lub
funkcjonariuszami  Wydziatu Kontroli zorganizowanego na wniosek sygnalisty
w Nadwislanskim Oddziale Strazy Granicznej ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 23,
02-148 Warszawa,
2) pisemnie;
a) na adres poczty elektronicznej wskazany na stronie internetowej Nadwislanskiego
Oddziatu Strazy Granicznej — zgloszenie.wk.nwosg@strazgraniczna.pl,
b) osobiscie do upowaznionych pracownikéw lub funkcjonariuszy Wydziatu Kontroli,
¢) listownie na adres Nadwi$lanski Oddzial Strazy Granicznej ul. Komitetu Obrony
Robotnikéw 23, 02-148 Warszawa z dopiskiem na kopercie ,,Zgloszenie wewnetrzne

sygnalisty nie otwieraé w kancelarii”.
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2. W przypadku gdy zgloszenie wewngtrzne zostalo przyjete przez nieuprawnionego
pracownika lub funkcjonariusza NadwiSlanskiego Oddziatu Strazy Granicznej, pracownik ten
lub funkcjonariusz jest zobowiazany do:
1) nieujawnienia informacji mogacych skutkowa¢ ustaleniem tozsamoéci sygnalisty Iub
osoby, ktorej dotyczy zgloszenie;
2) niezwlocznego przekazania zgtoszenia do Wydziatu Kontroli, bez wprowadzania zmian

w tym zgloszeniu.

§3

1. Zgloszenie wewngtrzne powinno zawiera¢ imig i nazwisko sygnalisty, adres do
kontaktu w postaci adresu korespondencyjnego lub adresu poczty elektroniczne;j,
atakze doktadny opis okolicznoéci stanowiacych naruszenie prawa, zgodnie z art.
3 ustawy, oraz wskazanie dowodéw i informacji, ktére moga okaza¢ si¢ pomocne dla
wyjasnienia sprawy.

2. Pracownik lub funkcjonariusz Wydziatu Kontroli, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zgloszenia, potwierdza sygnaliScie przyjecie zgloszenia wewngtrznego, chyba

7e sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazaé potwierdzenie.

§4

1. Po dokonaniu wstepnej weryfikacji upowazniony pracownik lub funkcjonariusz
Wydziatu Kontroli, zwany dalej ,,prowadzacym”, wszczyna procedur¢ wyjasnienia
zgloszonych naruszen, chyba ze bezposrednio po dokonanym zgloszeniu uzasadnione
jest wszczecie innego postgpowania, W tym postgpowania administracyjnego,
dyscyplinarnego, kontrolnego. Wszczecie 1 prowadzenie takiego postgpowania
nastepuje na podstawie odrgbnych przepisow.

2. Prowadzacy uprawnieni sa do zwracania si¢ do sygnalisty o wyj aénienia lub dodatkowe
informacje w zakresie dotyczacym zgloszenia.

3. Na zadanie prowadzacego kazdy pracownik lub funkcjonariusz Nadwislanskiego
Oddziatu Strazy Granicznegj ma obowiazek udostepni¢ dokumenty i udzieli¢
niezbednych informacji w celu ustalenia wszystkich okolicznoséci objegtych
zgloszeniem.

4. Po zakoniczeniu procedury wyjasnien prowadzacy sporzadza sprawozdanie, w ktorym
opisuje stwierdzony stan faktyczny, wnioski co do zasadno$ci lub niezasadnoSci
zgloszenia, a takze przedstawia rekomendacje, co do dalszego postepowania,

w szczegolnosci wszezecia postgpowania administracyjnego, podjecia dziatania w celu
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odzyskania $rodkéw finansowych, odpowiedzialnoéci dyscyplinarnej, wprowadzenia
dziatan zaradczych.
§5
Prowadzacy przekazuje sygnalicie informacje zwrotng o planowanych lub podjetych
dziataniach nastgpczych w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia
przyjecia zgloszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktérym mowa w § 3 ust.
2, w terminie 3 miesigcy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgloszenia wewnetrznego, chyba

ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.

§6
1. W Wydziale Kontroli prowadzony jest rejestr zgloszen wewnetrznych, ktéry obejmuje:
1) numer zgtoszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezbedne
do identyfikacji tych os6b;
4) adres do kontaktu sygnalisty;
5) datg dokonania zgloszenia;
6) informacj¢ o podjetych dziataniach nastepczych;
7) date zakonczenia sprawy.
2. Zgloszenia wewnetrzne, w tym zgloszenia anonimowe podlegaja wpisowi do rejestru.
3. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze sa przechowywane prze okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakoniczono dzialania nastepcze, lub

zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dzialaniami.

§7
W przypadku zgloszen anonimowych stosuje si¢ odpowiednio procedure okreslona w § 4 lub
pozostawia sig¢ zgloszenie bez dalszego biegu uzasadniajac przyjecie takiego trybu
postgpowania.
§8
1. Kanaly komunikacji wykorzystywane do obstugi sygnalistéw s niezalezne od kanatéw
komunikacji wykorzystywanych w ramach zwyklej dziatalnoéci Oddziatu
i s3 one obstugiwane wylacznie przez upowaznionych pracownikéw i funkcjonariuszy

Wydziatu Kontroli.
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2. Do dokumentacji zwiazanej ze zgloszeniem majg dostep upowaznieni pracownicy
i funkcjonariusze Wydzialu Kontroli. Dokumentacja przechowywana jest
w pomieszczeniach Wydziatu Kontroli.

3. Pracownicy i funkcjonariusze Wydziatu Kontroli przetwarzaja dane osobowe
w zwiazku z przyjmowaniem zgloszen, dokonywaniem ich wstepnej weryfikacji, oraz
podejmowaniem dziatan nastgpczych na podstawie udzielonego upowaznienia.

4. Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgloszenia wewngtrznego lub
podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty zwiazane z tym zgloszeniem
sa przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonfczono dziatania nastgpcze, lub po zakoficzeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami.

5. Pracownicy i funkcjonariusze Wydziatu Kontroli sa obowiazani do zachowania
tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktore uzyskali w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewnetrznych lub podejmowania dziatan

nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy i stuzby.

§9
Na stronie internetowej Nadwidlanskiego Oddzialu Strazy Granicznej zamieszcza sig
informacjg o:
1) danych kontaktowych umozliwiajacych dokonanie zgloszenia. Dokonanie zgloszenia
jest mozliwe na adres elektroniczny oraz adres tradycyjny Nadwislanskiego Oddziatu
Strazy Graniczne;j.
2) warunkach kwalifikowania sig zglaszajacego do objgcia ochrona,
3) informacje zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych,

4) ustalonej procedurze dokonywania zgloszen wewngtrznych.

§10

1. Sygnalista moze dokona¢é zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgloszenia wewngtrznego.

2. Zgloszen zewnetrznych, o ktérych mowa w Rozdziale 4 ustawy mozna dokonywac
do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organéw publicznych oraz w stosownych
przypadkach do instytucji, organow lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;j.

3. Informacje na temat dokonywania zgloszen zewngtrznych do Rzecznika Praw

Obywatelskich mozna znalezé na stronie internetowej: https://bip.brpo.gov.pl/pl.
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Tradycyjny adres korespondencyjny: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich,
al. Solidarnoéci 77,00-090 Warszawa.
§11
Decyzja wchodzi w zycie z dniem 25 wrzesnia 2024 r., z wyjatkiem §10, ktéry wchodzi

w zycie w dniu 25 grudnia 2024 r.

KOMENDANT

Granicznej
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Konieczno§é wydania decyzji Komendanta Nadwi$lanskiego Oddziatu Strazy Granicznej
w sprawie ustalenia procedury zgloszen wewngtrznych wynika z art. 24 ustawy z dnia 14
czerwca 2024 1. 0 ochronie sygnalistéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 928 ). Celem procedury jest
utworzenie systemu informowania o naruszeniach prawa okreslonych w art. 3 ust. 1 ustawy
o0 ochronie sygnalistéw.

Wejscie w  zycie decyzji nie spowoduje dodatkowych —skutkow finansowych

dla budzetu Nadwislanskiego Oddziatu Strazy Granicznej.
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