ZAPYTANIE OFERTOWE/OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

I. Zapraszamy' do zlozenia oferty na realizacje zaméwienia na Cykl dziatar i szkoler p.n.
»Chronimy dzieci w strzezonych o$rodkach dla cudzoziemcéw” z dnia 5 wrzesnia 2017 r.
w ramach projektu pt. , Infrastruktura i procedury azylowe”,

finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Funduszu Azylu, Migracji i
Integracji.

Il. DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa organizacji: Zarzad do Spraw Cudzoziemcow Komendy Gtownej Strazy Granicznej
Adres: al. Niepodlegtosci 100, 02-514 Warszawa
E-mail: zcu.kg@strazgraniczna.pl, tel.: 22 500 42 37

1Il. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU (opcjonalnie /ich niespetnienie oznacza
odrzucenie oferty, nalezy unikaé warunkéw ograniczajacych konkurencje) 2
1. ptatnosc ze strony zamawiajgcego odbedzie sie po dokonaniu ustugi na
podstawie faktury VAT bez przedptat (termin ptatnosci 30 dni po otrzymaniu
faktury). Dokumentem potwierdzajgcym wywigzanie sie z umowy bedzie
zobowigzanie do dokonania ptatnosci wystawione przez Nadwislanski
Oddziat Strazy Graniczne;.
2. Personel wykonawcy, wykonujgcy zamdwienie, posiadajacy wyksztatcenie
wyzsze kierunkowe, doswiadczenie w zakresie wykonywania podobnych
procedur w innych placéwkach, gdzie przebywaja dzieci oraz minimum 5
letnie doswiadczenie w zakresie przeprowadzania szkolen z tematyki
zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cel przedsiewziecia:

1. Opracowanie i wprowadzenie w strzezonych osrodkach dla cudzoziemcéw w
Polsce procedur interwencji w przypadku powziecia informacji o krzywdzeniu
dzieci (w Ketrzynie, Biatej Podlaskiej, Przemyslu):

2. Podniesienie kompetencji pracownikéw strzezonych osrodkow dla
cudzoziemcow w zakresie identyfikowania symptomow przemocy i reagowania
na krzywdzenie dzieci.

3. Zapobieganie oraz przeciwdziatanie zjawisku przemocy wzgledem dzieci,
mogacemu wystgpic zaréwno ze strony cztonkéw rodziny, innych oséb dorostych,
a takze personelu strzezonego osrodka.

Zalozenia przedsiewziecia:
Planowane dziatania:
1. Diagnoza — badanie potrzeb:
a. Wizyty przedstawicieli Wykonawcy (trenerzy, badacze i/lub koordynator) w
strzezonych osrodkach, w ktérych przebywajg rodziny z matoletnimi dzie¢mi

! Zapytania ofertowe powinny by¢ wystane do co najmniej 3 potencjalnych wykonawcéw (powyzej 30.000 euro
netto obligatoryjne jest umieszczenie ogtoszenia o zamdwieniu na stronie internetowej, dodatkowo mozna
wystac zapytania ofertowe).
2Wypeinié w przypadku zadania okreslonego warunku, np. wyksztatcenie, kwalifikacje, doswiadczenie, lub
posiadane uprawnienia itp.



(w Ketrzynie, Biatej Podlaskiej, Przemyslu), (podréz w 2 strony x 3 strzezone
osrodki dla cudzoziemcoéw),

b. Badanie potrzeb pracownikéow strzezonych osrodkédw w zakresie
identyfikowania symptoméw krzywdzenia matoletnich oraz wdrozenia
procedur dotyczacych reagowania w przypadkach identyfikacji krzywdzenia
matoletnich (ankieta online),

¢. Przygotowanie raportu z badan.

2. Opracowanie procedur interwencji w przypadku powziecia informacji o
krzywdzeniu matoletnich dostosowanych do specyficznych warunkéow
strzezonych osrodkéw dla cudzoziemcéw (w Ketrzynie, Biatej Podlaskiej,
Przemyslu). Opracowanie procedury zgtaszania podejrzen w przypadku
krzywdzenia dzieci oraz podejmowania interwencji, ktére okreslajg krok po
kroku, jakie dziatanie nalezy podjag¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub
zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony oséb obcych, cztonkéw rodziny, a takie
rowiesnikow oraz personelu strzezonego osrodka, uwzgledniajacg, m.in.
prawidtowe relacje na linii dziecko-personel strzeionego osrodka, system
monitoringu i zgodnosci prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony
dzieci.

a. Analiza obowigzujacych w strzezonych osrodkach dla cudzoziemcéw (w
Ketrzynie, Biatej Podlaskiej, Przemyslu) regulamindéw, algorytméw, przepiséow
prawa.

b. Przygotowanie procedury (algorytmu postepowania). Czescia dokumentu
bedzie takze kodeks bezpiecznej relacji na linii personel strzezonego osrodka
— dziecko, bedacy zwieztym przewodnikiem po tym jakie zachowania i
praktyki sg dopuszczalne, a jakie niedozwolone w kontakcie z dzie¢mi.

¢. Konsultacje procedury ze Strazg Graniczng.

d. Wdrozenie ostatecznej wersji procedury w strzezonych osrodkach.

e. Ewaluacja funkcjonowania procedury w strzezonych osrodkach i ew. wnioski
dot. zmiany w oparciu o funkcjonowanie procedury w okresie co najmniej 6
m-cy (korekta).

3. Szkolenia podnoszace kompetencje pracownikow strzezonych osrodkéw dla
cudzoziemcow, w ktérych przebywajqa rodziny z matoletnimi dzie¢mi (w
Ketrzynie, Biatej Podlaskiej, Przemyslu). Warsztaty bedg dotyczyty identyfikacji
symptomow krzywdzenia dzieci oraz reagowania (procedury) na przypadki
zagrozenia ich bezpieczenstwa ze strony oséb obcych, cztonkdw rodziny, a takze
rowiesnikow oraz personelu strzezonego osrodka. Warsztaty odbeda sie w
siedzibach strzezonych osrodkow dla cudzoziemcow w Ketrzynie, Biatej
Podlaskiej, Przemyslu. (3 strzezone osrodki dla cudzoziemcéw x 2 szkolenia x 2
dni x 8 godzin dydaktycznych).

a. Opracowanie programu szkolen

b. Realizacja szkolen

c. Ewaluacja

Jezeli opis przedmiotu zamodwienia jest bardzo szczegétowy i obszerny nalezy dotgczy¢
go jako zatacznik do niniejszego zapytania ofertowego.

V. KRYTERIA OCENY OFERTY




1. najnizsza cena oferty

VI. TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT

1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim;
2. Oferta musi byé czytelna;
3. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie® do dnia 14 wrzeénia 2017 r. do godz. 14.00.
- osobiscie w siedzibie zamawiajacego wskazanej w pkt. Il.
- przestaé faksem na numer 22 500 47 77
- w formie skanu poczta elektroniczna na adres
maciej.filochowski@strazgraniczna.pl .
4. Zamawiajacy odrzuci oferte*:
1) ztoZzongq po terminie*;
2) ztozonq przez wykonawce niespetniajgcego warunkow udziatu w postepowaniu*;
3) niezgodngq z tresciq zapytania ofertowego*;
4) zawierajgcq btedy nie bedqgce oczywistymi omytkami pisarskimi lub
rachunkowymi*;
5) jezeli cena oferty przekracza kwote, ktérqg zamawiajgcy przeznaczyt na realizacje
zamowienia*;

5. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.

VII. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU OFERTY/OPIS SPOSOBU WYBORU OFERTY

Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana sposrdod ofert niepodlegajacych odrzuceniu,
na podstawie kryteriow wskazanych w punkcie V.

VIIl. DODATKOWE INFORMACJE/OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU

Maciej Filochowski
Tel. 22 500 43 47, 889 665 202
e-mail: maciej.filochowski@strazgraniczna.pl

IX. DODATKOWE INFORMACIE
Ptatnikiem bedzie:

Nadwislanski Oddziat Strazy Granicznej
Ul. 17-stycznia 23, 02-148 Warszawa
NIP: 522-273-59-86, REGON: 015783045

Prosimy o przestanie oferty cenowej w zestawieniu tabelarycznym podajac konkretne
wartosci a nie przedziaty cenowe, obejmujacej koszt catkowity organizacji spotkania.

*Opcjonalnie, w zaleznosci od decyzji zamawiajacego mozna wykresli¢;

* Termin na zfozenie oferty wynosi nie mniej niz 7 dni kalendarzowych liczonych od dnia nastepnego od dnia
umieszczenia ogtoszenia zawierajgcego zapytanie ofertowe na stronie internetowe] lub przestania zapytania
ofertowego do potencjalnych wykonawcdw i konczy sie z uptywem dnia ostatniego, wiec otwarcie ofert powinno
nastgpi¢ po uptywie 7 dni a wiec najwczesniej 8 dnia (szczegdty liczenia termindw patrz rozdziat 7 Podrecznika dla
beneficjenta).

* Jezeli zamawiajacy przewiduje mozliwosci odrzucenia oferty, ma obowigzek wskaza¢ przypadki, ktérych to
bedzie dotyczyto. Rekomendowany katalog przestanek w tym zakresie znajduje sie w punkcie VI ust. 5.



1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania, a
takze zastrzega sobie mozliwo$¢ niedokonania wyboru w przypadku, gdy’:
1) nie zostanie ztozona zadna oferta;
2) zostanie ztozona tylko jedna wazna oferta niepodlegajgca odrzuceniu, w przypadku
jesli wystano zapytanie ofertowe do 3 potencjalnych wykonawcéw i nie
opublikowano ogtoszenia o zamoéwieniu;
3) procedura wyboru oferty obarczona jest wada niemoiliwg do usuniecia
uniemozliwiajaca udzielenie zamdwienia i zawarcie umowy.
2. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania do zawarcia umowy.
3. Termin zwiazania oferta: - dni od zakoriczenia terminu sktadania ofert®.

5 wrzesnia 2017 r. Maciej Filochowski
(data) (podpis osoby prowadzacej procedure,
dziatajgcej w imieniu zamawiajgcego)

> Nalezy wskaza¢ mozliwe przypadki kiedy mozliwe bedzie uniewaznienie postepowania/niedokonanie wyboru
oferty, katalog tych przestanek znajduje sie w punkcie IX ust. 2. Zamawiajgcy moze przewidziec¢ inne dodatkowe
przestanki, przy czym przestanki te muszg by¢ uzasadnione i nie powinny byé stosowane w celu unikniecia
koniecznosci udzielania zamowienia w sytuacji ztozenia oferty niepodlegajgcej odrzuceniu. zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci i braku wystgpienia obiektywnych przewidzianych przestanek uzasadniajgcych uniewaznienie
procedury wyboru oferty.

® przekroczenie terminu zwigzania ofertg skutkuje jedynie mozliwoscia odmowy podpisania umowy ze strony
Wykonawcy.



